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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (‘Politica’)
e —

O Férum Nacional das Instituicdes Filantropicas - FONIF entende como prioritario proteger os registros de
dados pessoais deixados pelo “usuario” na utilizagdo de seu site e servicos €, para tanto, institui a presente
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (“Politica’), que apresenta informagbes sobre a coleta,
0 acesso, 0 armazenamento, 0 uso, 0 compartilhamento e a eliminacdo dos dados pessoais disponibilizados
pelo “usudrio’, nos exatos termos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD).

1. Definicbes: Quadro Resumo

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEGAQ DE DADOS - ANPD: drgéo da administracdo publica
responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD.

CONTROLADOR DE DADOS: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, responsavel
pelas decisdes relativas ao tratamento dos dados pessoais.

COOKIES: arquivos de informagdo armazenados no dispositivo mével ou desktop do usuério, que
permitem identificar suas agdes e preferéncias, conforme utilizag&o anterior, proporcionando personalizar a
navegagao no site.

COOKIES ANALITICOS OU DE DESEMPENHO: usados para analisar a forma como os sites séo utilizados
e para monitorar seu desempenho, permitindo melhorar a experiéncia do usuario.

COOKIES DE RASTREAMENTO: permitem o reconhecimento de usuarios que retornam ao site.
COOKIES DE SESSAQ: expiram apds 0 uso e ndo sao armazenados no browser.

COOKIES PERSISTENTES: aquele que € salvo no dispositivo mdvel ou desktop por prazo determinado,
mesmo apos o encerramento da sesséo, sendo necessario para armazenar as preferéncias do usuario, que
sera lembrado na proxima visita ao site.

DADOS PESSOAIS: informacdes relativas a uma pessoa fisica identificada ou identificavel, tais como, nome,
CPF, RG, imagem, dentre outros.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS: informagdes relativas a origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.



ENCARREGADO DE DADOS QU DPO (Data Protection Officer): pessoa indicada pelo controlador e
operador de dados para atuar como canal de comunicagao entre titular de dados, controlador e a
Autoridade Nacional de Prote¢@o de Dados - ANPD.

OPERADOR DE DADOS: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento
dos dados pessoais em nome do controlador.

TERMO DE CONSENTIMENTO: instrumento empregado na obtenco da permissdo do usuario quanto ao
tratamento de seus dados pessoais em situagdes especificas.

TITULAR DE DADOS: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto de tratamento.

USUARIO: pessoa natural que se relaciona com o FONIF em situagdes que possam gerar possivel
disponibilizagéo de dados pessoais, tais como aqueles que acessam o site e as redes sociais do FONIF,
empregados, voluntarios, prestadores de servicos, dentre outros.

2. Principios

A Politica de Privacidade do FONIF baseia-se nos seguintes principios:

» Confidencialidade: restricdo de acesso a informagdes e recursos somente por pessoas autorizadas.

* Integridade: precisao das informagdes e dos métodos de processamento ao qual a informacao é
submetida, mantendo-a acurada, completa e atualizada.

» Disponibilidade: garantia de que os usuarios autorizados tenham acesso as informagdes e aos ativos de
informac&o quando necessario.

» Finalidade: realizagao do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

» Adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o
contexto do tratamento;

» Necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacao de suas finalidades, com
abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do
tratamento de dados;

» Livre Acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracéo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

* Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo dos dados, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

» Transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacao do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e
industrial;

» Seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacao ou difusao;

» Prevenc@o: adogéo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados
pessoais



» Ndo-Discriminacao: impossibilidade de realizagao do tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou
abusivos;

» Responsabilizagdo e Prestacdo de Contas: demonstracéo, pelo agente, da adocao de medidas eficazes e
capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecao de dados pessoais e,
inclusive, da eficacia dessas medidas;

3. Uso e coleta dos dados pessoais

O FONIF é o “controlador de dados” pessoais e, como tal, respeita a sua privacidade, de modo que qualquer
informacdo coletada sera utilizada nos limites estabelecidos em lei.
Esclarecemos que o FONIF coleta e armazena 0s seguintes dados pessoais:

(i) “dados pessoais” fornecidos pelo préprio usuario: séo informagdes inseridas pelo proprio “usuario” do site ou
servigo, quando do cadastro realizado para recebimento de newsletter ou outro material. Dentre os “dados
pessoais” que podem ser solicitados estdo: nome completo, e-mail, endereco, nimero de telefone, CPF, RG,
data de nascimento, género, profissao, instituicdo que representa, dentre outros.

(i) “dados pessoais” coletados automaticamente pelo FONIF: sdo informacdes obtidas de forma sistémica, em
razao da conexao do “usuario”, tais como: IP, dispositivo utilizado, data, horario, dentre outras.

(ili) “dados pessoais” obtidos por outras fontes: s&o informacdes obtidas por fontes publicas.

Em sendo necesséria a coleta de “dados pessoais sensiveis”, assim como dados pessoais de criancas (pessoa
natural menor de 12 anos), o FONIF solicitara o consentimento em termo especifico para este fim.

N&o alugamos, vendemos ou compartilhamos informagdes dos usuarios com terceiros, exceto conforme descrito
nesta Politica de Privacidade.

Podemos usar as informagdes para o seguinte:

* Para nos comunicar com vocé - enviando avisos referentes aos nossos servicos, fornecendo informagdes
técnicas e respondendo a qualquer solicitagao ou divida que vocé venha a ter;

+ Paraidentificar possiveis agdes indevidas e/ou criminosas, como tentativas de invaséo e comprometimento
do funcionamento deste site;

+ Para fins estatisticos e analiticos com o intuito de aprimorar a experiéncia de navegacao no site.

+ Além dos diferentes usos listados acima, podemos transferir ou divulgar informagdes pessoais a nossas
associadas, contratadas e subcontratadas, desde previamente informadas e autorizadas mediante
contatos para tratativas comerciais.

Além dos fins mencionados nesta Politica de Privacidade, podemos compartilhar informagdes pessoais com nossos
provedores terceiros de confianca, que podem estar localizados em diferentes jurisdicdes em todo o0 mundo, para
qualquer um dos seguintes fins:

* Hospedagem e funcionamento do nosso site;
* Prestacdo dos nossos servigos a vocé, incluindo fornecer uma exibi¢ao personalizada do nosso site;
* Armazenamento e processamento de tais informacdes para atendimento de solicitagao de servigos.



+ Também podemos divulgar informacdes se, em boa-fé, acreditarmos que a divulgacéo de tais informacdes
seria Util ou razoavelmente necessaria para: (i) cumprir com qualquer lei aplicavel, regulamento, processo
legal ou solicitacdo governamental; (ii) fazer cumprir nossas politicas, incluindo nosso Contrato, e realizar
investigacdes de potenciais violagdes; (iii) investigar, detectar, prevenir ou tomar providéncias no que se
refere a atividades ilegais ou outros delitos, suspeita de fraude ou questdes de seguranga; (iv) estabelecer
ou exercer nossos direitos para nos defendermos de reclamacdes legais; (v) evitar danos aos direitos,
propriedade ou seguranga nossa, de nossos usuarios, sua propria seguranga ou a de terceiros; ou (vi) com
afinalidade de colaborar com as autoridades policiais e/ou caso acharmos necessario fazer cumprir a
propriedade intelectual ou outros direitos legais.

Papéis e responsabilidades

Para as situagdes nas quais 0 FONIF coleta dados pessoais para seus proprios fins, ele esta agindo como controlador.
Nas situacdes em que a coleta ocorre em fungao de servico contratado e definido por seus parceiros, o FONIF atua
como operador.

Na atuagao como operador cabe ao FONIF sua parcela referente a protegéo dos dados pessoais, conforme acordado
com seu respectivo parceiro, porém nao Ihe cabe decisao ou mesmo autoridade para tratamento dos dados pessoais
que ndo estejam de acordo com 0s processos € fluxos acordados com o parceiro.

Controlador
Neste papel, o FONIF disponibiliza aplicativos proprios, solugdes SaaS (Software as a Service) e realiza a gestao
de dados de pessoas que s&o necessarios a conducéo de suas atividades.

4. Armazenamento de dados pessoais e prazo de manutencao

O FONIF armazena os “dados pessoais” e 0s registros de atividades do “usuario” em ambiente seguro e pelo
periodo estritamente necessario para o cumprimento de cada atividade ou servigo oferecido, observando os prazos
prescritos em lei.

5. Compartilhamento de dados pessoais

O FONIF permite a transmissdo e comunicacdo dos “dados pessoais” por ele controlados a colaboradores,
voluntarios e terceiros prestadores de servicos, previamente designados, sempre que necessario e com
fundamento em uma das dez bases legais para tanto definidas. Os “dados pessoais” somente seréo
compartilhados pelo FONIF nas seguintes situagdes:

(1) para a realizacdo dos seus servicos e objetivos estatutarios, bem como na prestagéo de servicos de
contratadas para determinado fim, tais como, mas ndo somente, empresas provedoras de infraestrutura
tecnoldgica e operacional para servico de armazenamento de informages, assessoria de imprensa,
recuperacao de crédito, dentre outras;



(i) no atendimento de determinacéo da Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados - ANPD ou para
responder solicitagdo de autoridade publica ou governamental;
(iii) no cumprimento de determinac&o judicial ou obrigacéo legal em vigor.

6. Transferéncia internacional de dados

A internet € um ambiente global e, como tal, pode ensejar a transferéncia de “dados pessoais” para outros paises.
Nessas situagdes, 0s “dados pessoais” sdo tratados de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD e
demais leis de protecdo vigentes fora do pais. O FONIF adota medidas para garantir que quaisquer informagdes
coletadas sejam tratadas com seguranca, conforme padrdes de protecao de dados previstos em lei e de acordo
com os termos desta “Politica”.

7. Como sao utilizados os cookies?

O FONIF utiliza os “cookies” em seu browser para receber e armazenar 0s “dados pessoais” do “usuario”, melhorando
sua experiéncia no site, ja que os “‘cookies” nos permitem coletar informagdes técnicas e de navegacao, tais como 0
tipo de navegador, o tempo gasto no site e as paginas visitadas.

Esclarecemos que o0s “cookies” utilizados pelo FONIF ndo Ihe conferem acesso ao dispositivo utilizado pelo “usuario”,
tampouco a informagdes por ele n&o disponibilizadas. Conforme defini¢des contidas no quadro resumo desta
“Politica”, o FONIF utiliza “cookies” divididos nas seguintes categorias:

(1). “cookies analiticos ou de desempenho”: sdo usados para analisar a forma como os sites sa0 navegados e para
monitorar seu desempenho, 0 que nos permite aprimorar a sua experiéncia como “usuario’. Esses cookies ajudam
0 FONIF a adaptar o conteudo dos sites para refletir o que o “usuario” considera mais interessante e identificar
quando surgem problemas técnicos com o site, a fim de adotarmos melhorias continuas.

(ii). “cookies de rastreamento”: permitem o reconhecimento de visitantes que retornam ao site do FONIF. Ao
combinar um identificador anénimo gerado aleatoriamente, 0 “cookie de rastreamento” mantém o controle sobre

0 local de onde veio 0 “usuario” do nosso site, 0 mecanismo de busca que pode ter usado, o link em que clicou, a
senha usada e sua localizagao geografica ao acessar um site. Ao monitorar esses dados, podemos fazer
melhorias em nosso site.

(iii). “cookies de sessao™: sao usados “na sessdo’, a cada vez que vocé visita, € expiram em seguida, quando vocé
deixa um site ou logo depois: ndo sdo armazenados no seu browser permanentemente, nao contém “dados
pessoais” e ajudam a minimizar a necessidade de transferir dados pessoais pela internet. Esses “cookies” podem
ser excluidos ou vocé pode se recusar a permitir o uso, mas isso podera até mesmo anular determinadas
funcionalidades do site.

(Iv). “cookies persistentes”: sdo utilizados quando precisamos lembrar quem vocé € por mais de uma sesséo de
navegacao. A titulo exemplificativo, esse cookie pode ser usado para armazenar preferéncias, para que sejam
lembradas em uma proxima visita ao site. O cookie persistente € salvo no seu dispositivo por um periodo fixo (as
vezes, por algumas horas, outras, por um ano ou mais) e ndo € excluido ao encerrar o navegador.



O FONIF esclarece que 0 “usuario” pode optar por aceitar ou recusar “cookies’, alterando a configuracéo do
navegador. No entanto, lembre-se de que se vocé desativar ou rejeitar “cookies’, alguns recursos e servicos nos
nossos sites podem néo funcionar corretamente, pois podemos ndo reconhecé-lo e ndo o associar a(s) sua(s)
conta(s) FONIF. Além disso, o contetdo exibido quando nos visita pode ndo estar adaptado aos seus interesses.

8. Direitos dos usuarios, reclamacoes e duvidas

Em atendimento a legislacéo vigente, o FONIF informa e garante ao “titular de dados” o direito de solicitar, a
qualquer tempo, a confirmacao, 0 acesso, a retificacdo, a atualizacao, a portabilidade e a eliminagéo dos”
dados pessoais”, exceto nos casos previstos em lei.

Vocé pode solicitar para:

*  Receber confirmacao de que as informagdes nao pessoais sobre vocé estdo ou nao estao sendo
processadas e acessar suas informagdes pessoais armazenadas, juntamente com informacdes
complementares.

*  Receber uma copia das informagdes pessoais que vocé, de forma voluntaria e direta, nos forneceu em
um formato legivel por maquina, usado comumente e estruturado.

« Solicitar retificacao de suas informacdes pessoais que estao sob nosso controle.
« Solicitar a exclusao de suas informagdes pessoais.

* Negar o tratamento de suas informagbes pessoais por nos.

« Solicitar restricao ao processamento de suas informagdes pessoais por nos.

* Fazer uma reclamacao junto a ANPD.

Quem devo contatar?

Se vocé desejar entrar em contato com nosso Encarregado de Protec@o de Dados ("DPQ"), utilize os seguintes
contatos:

Encarregado: THIAGO SZOLNOKY DE BARBOSA FERREIRA CABRAL

E-mail: privacidade@fonif.org.br

Endereco: Alameda Santos, 1343, Conj. 210, Sao Paulo/SP


mailto:privacidade@fonif.org.br

Alteracao da Politica

O FONIF podera alterar esta “Politica” a qualquer tempo e a seu exclusivo critério. Recomendamos ao
“usuario” que verifigue o seu contelido toda vez que navegar em nosso site, oportunidade em que declarara

ter realizado sua leitura integral, estando plenamente ciente e conferindo, assim, sua livre e expressa
concordancia com os termos aqui estipulados, autorizando o tratamento dos dados e informac¢des aqui
citados, bem como sua utilizacdo para os fins nela mencionados.

Caso esta “Politica” seja alterada, o FONIF |he enviara automaticamente um e-mail, conforme cadastro
informado pelo “usuario”, e disponibilizara um aviso temporario em seu site.

Legislac&o e foro

Esta “Politica” sera regida, interpretada e executada de acordo com a legislacéo vigente no pais, com
especial destaque para a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD),
sendo competente o foro da Comarca de S&o Paulo para dirimir qualquer litigio ou controvérsia envolvendo o
presente instrumento, salvo previsao legal especifica de competéncia pessoal, territorial ou funcional.



